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FORORD

Gratulerer med ditt nye VikingBad produkt. Denne bruksanvisningen gjelder generelt for alle steamdusjer og 
steambad i B6 serien. 

Bruksanvisningen beskriver sikkerhetsprosedyrer, installasjonsveiledning, operasjonsveiledning og om generelt 
vedlikehold. Vennligst ta deg tid til å lese gjennom denne manualen før du installerer og bruker produktet. 

Følgende informasjon bør tas i betraktning: 
99 Garantien for produktet gjelder ikke for skader eller feil forårsaket ved ukorrekt installasjon eller bruk som 
ikke står skrevet i denne manualen eller medfølgende monteringsanvisning.

99 Dersom du trenger noen andre tjenester, kontakt din lokale VikingBad forhandler.

  

SERIENUMMER:



s. 3

!
Advarsel:
Ikke løft i rørsystemet. Dette kan 
forårsake skader til produktet.
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SIKKERHETSINSTRUKSJONER

1.	 Elektrisk installasjon og testing skal utføres av godkjent elektriker.

2.	 Strøm til produktet må imøtekomme kravene til produktet, som er beskrevet i denne manualen.

3.	 Beskyttelsesanordninger for lekkasje, overbelastning for strøm eller feilspenning må være installert og fun-
gere.

4.	 Ikke kutt elektriske ledninger under installasjon av produktet.

5.	 Ikke demonter kontrollpanel eller computerkontrolleren da dette ikke er beregnet for demontering. Feil, ska-
der eller støt forårsaket ved slik demontering vil ikke kunne belastes leverandør eller deres forhandlere.

6.	 Organiske vesker som aceton, ammoniakk eller bensin kan løse opp eller skade elementer på produktet. Ikke 
bruk slike vesker til rengjøring eller ved installasjon.

7.	 Ikke støtt opp eller stable noe på produktet. Vis forsiktighet ved flytting av produktet slik at det ikke trykk-
belastes unødig.

8.	 Ha god ventilasjon i rommet produktet skal stå i.

9.	 Installer produktet med hjelp av fagperson slik at produktet blir montert på korrekt måte. Elektrisk installa-
sjon kan kun gjennomføres av en registrert installatør.

10.	 Man skal benytte fast tilkobling til det elektriske anlegget og NEK-400 installasjonsnorm må følges.

11.	 Man kan ikke forlenge strømledning fra dusjen uten tillatelse. 

12.	 Motoren må være jordet med ledning ikke mindre enn 1mm.

Før installasjon:
99 Du må forsikre deg at vann-, strøm- og avløpsledninger er klargjort for installasjon av produktet. Steamdusjer 
krever 1 strømtilkobling, mens steambad (modeller med massasjebad) skal ha 2 strømtilkoblinger.

99 Alle delene til produktet er testet før det forlot fabrikken. Sjekk at delene til produktet samstemmer med det 
du bestilte fra forhandler. 

99 Modeller med massasjebad (steambad) må ha et underlag som tåler tilstrekkelig vekt for produktet, vann og 
brukere. Minst 500 kg pr m2.

99 Etter utpakking av produktdeler, sjekk at alle delene er komplette og at det ikke er synlige feil, mangler eller 
skader. Referer til de tekniske spesifikasjonene for produktet og følg instruksjonene beskrevet i medfølgende 
monteringsanvisning under installasjon av produktet.

99 Alle store deler er merket med serienummer og disse serienummerene skal vises fra utsiden av produktet. 
Serienummeret skal kunne leses riktig vei når delen står på sin korrekte plass. Siden produktene er fabrikk-
montert for testing er det viktig at delene kommer på riktig plass for endelig montering, derfor er kontroll av 
serienummer-etiketter vesentlig for en korrekt installasjon.

 
Sikre installasjonsposisjon:
Du må forsikre deg at avløpsrør, strømuttak og vannledning er tilrettelagt for installasjon og at det er nok plass 
til å tilkoble de ulike delene. 

Etter installasjon:
99 Før man starter opp produktet for første gang må man gå over alle koblinger på bak- og undersiden for å 
kontrollsjekke at disse sitter fast. Enkelte koblinger kan løsne under transport. Anbefalte kontrollpunkter er; 
vannkoblinger, pumpe, steamuttak og inn-/uttak fra blandebatteri til de forskjellige funksjonene.

99 Du må forsikre deg at produktet fungerer som forventet. Test alle funksjoner på produktet for umiddelbart å 
sjekke og rette opp eventuelle feil og/eller lekkasjer. 

NB! Dette er spesielt viktig å kontrollere dersom produktet skal bygges inn.

99 Bruk Trans 7 etter behov dersom det er plasser man føler er åpne og kan føre til fremtidig lekkasje. På plasser 
man ser det er lekkasje kan også Trans 7 benyttes da produktet kan benyttes umiddelbart etter påføring av 
Trans 7.  

Sikkerhetsinstruksjoner

Installasjonsprosedyrer
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VIKTIG MED TANKE PÅ INNBYGGING

99 Dersom produktet skal installeres som et innbgget kar, vær oppmerksom på at enhver slik installasjon er 
individuell. Ved planlegging av innbygging anbefaler vi at man henvender seg til en rørlegger/flislegger for å 
forsikre seg best mulig resultat. Produktet skal monteres i et fuktbeskyttet rom, hvor konstruksjonen skal byg-
ges etter BVN 43.105 våtromsnorm.

99 Ved innbygging av produktet må det tas hensyn til at det skal kunne foretas servicearbeid på røropplegg og 
lignende. Det bør derfor monteres en inspeksjonsluke på minimum 409x509 mm. I tillegg skal alltid være 
en tilluftningsrist på minimum 100x509 mm for lufttilførsel til teknikken. Det skal også være mulig å lese av 
typeskilt på teknikken og skifte sikringer på el-tavlen. Produktet monteres alltid på fast underlag.  

99 Støtteben justeres slik at massasjekaret står helt vannrett. Produktet reguleres vannrett og på en måte slik at 
belastningen kommer på karets ramme og føtter. Deretter låses kontramutterne/låsemutterne. Før plassering 
av produktet må alle fremmedlegmer og støv fjernes/vaskes bort fra plassen hvor produktet skal installeres.

99 Karet skal enten kunne løftes opp av innbyggingen eller front skal kunne tas bort.  Kunden er ansvarlig for 
demontering og tilbakemontering av innbygging eller produkt og omfattes ikke av garantien.

99 VikingBad AS anbefaler at det gjøres en produkt test før produktet mures inne for å sikre at alle funksjoner 
er i orden. Ved eventuelle oppstartsproblemer som avdekkes etter innbygging eller service som må utføres er 
det kundens ansvar å sørge for at produktet er tilgjengelig for service personell.

SIKKERHETSINSTRUKSJONER FOR BRUK

Som eier av et VikingBad produkt er det viktig at du har satt deg inn i sikkerhetsinstruksjonene før produktet blir 
tatt i bruk av deg selv eller andre. 
1.	 Ikke la barn bruke produktet uten oppsyn, sørg for at produktet er sikret for dette formålet.

2.	 Vanntemperaturer mellom 38 °C og 40 °C er betraktet som trygt for en voksen person ved bruk mellom 10 
og 15 minutter. Lavere vanntemperaturer anbefales for bruk over 10-15 minutter og for barn.

3.	 Siden høye vanntemperaturer har høyt potensial for å forårsake fosterskader tidlig i graviditeten, bør gravide 
begrense vanntemperaturen til 38 °C. Konsulter med lege før bruk.

4.	 Bruk av alkohol, narkotika eller medisiner før eller under bruk av produktet kan føre til bevisstløshet og even-
tuell drukning.

5.	 Personer som lider av fedme eller med medisinsk historie som inkluderer bruk av medisin for hjerteproble-
mer, lavt eller høyt blodtrykk, problemer med blodsirkulasjon eller diabetes bør kontakte lege før bruk av 
produktet.

6.	 Personer som bruker medisiner bør kontakte lege før bruk av produktet, siden bruk av enkelte medisiner kan 
føre til søvnighet eller påvirker hjerterytme, blodtrykk og blodsirkulasjon.

7.	 Overdreven bruk av produkter med vanntemperaturer mellom 38 °C og 40 °C kan føre til heteslag. Heteslag 
inntreffer når kroppstemperaturen overskrider normal temperatur med flere grader. Symptomene inkluderer 
svimmelhet, døsighet, bevisstløshet og økt kroppstemperatur. Heteslag kan føre til at du (1) blir uoppmerk-
som på farer som kan oppstå, (2) ikke kan merke varme, (3) ikke ser nødvendigheten av å gå ut av produk-
tet, (4) har manglende fysisk evne til å gå ut av produktet, (5) fosterskade hos gravide og (6) bevisstløshet, 
som kan føre til drukning.

8.	 Bruk av alkohol, narkotika eller medisiner før eller under bruk av produktet kan føre til økt risiko for fatal 
utgang av heteslag.

Viktig med 
tanke på inn-
bygging

Sikkerhets-
instruk-
sjoner for 
bruk
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OVERSIKT KONTROLLPANEL / FJERNKONTROLL

Under vises detaljer til kontrollpanelet og fjernkontrollen som medfølger en VikingBad Steamdusj i B6 serien.

Kontrollpanel
1:	 Taklys/Kontrollpanel på/av
2:	 Diodelys på/av
3:	 Telefon knapp
4:	 Dyser på/av (Tlf 1)
5:	 Steam på/av (Tlf 2)
6:	 Vifte på/av (Tlf 3)
7:	 Steamtemperatur + (Tlf 4)
8:	 Volumknapp + (Tlf 5)
9:	 Steamvarighet + (Tlf 6)
10:	 Steamtemperatur - (Tlf 7)
11:	 Volumknapp - (Tlf 8)
12:	 Steamvarighet - (Tlf 9)
13:	 Radio/CD på/av (Tlf #)
14:	 Memory/Lagreknapp (Tlf 0)
15:	 Funksjonsknapp (Tlf *)
16:	 Ozonator på/av
17:	 Rens av steamaggregat
18:	 Alarmknapp 

MEM FUNFM/CD

03

1 2 3

4 5 6

7 8 9

* 0 #

BF600

2

5

8

11

14

17

1

4

7

10

13

16

3

6

9

12

15

18

Fjernkontroll

1:	 Taklys/Kontrollpanel På/Av

2:	 Vifte på/av

3:	 Steam på/av

4:	 Volumknapp -

5:	 Memory / Lagreknapp

6:	 Steam På/Av

7:	 Alarmknapp

8:	 Diodelys på/av

9:	 Dyser på/av

10:	 Volumknapp +

11:	 Funksjonsknapp

12:	 Telefonknapp
MEM FUN

FM/CD

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Instruk-
sjoner for 
bruk
Oversikt 
kontrollpa-
nel/Fjern-
kontroll
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INSTRUKSJONER KONTROLLPANEL / FJERNKONTROLL

Under finner du beskrivelse av de ulike knappene for systemet. KP er forkortelse for kontrollpanel og FK er kort 
for fjernkontroll. 

Taklys/Kontrollpanel På/Av

 KP  FK

For å starte systemet trykker man og holder inne knappen i minst 2 sekunder. Kontrollpanelet lyser opp når 
systemet er startet.

Når systemet er på vil man ved å trykke på knappen skru på/av taklyset.

Trykk samme knapp og hold inne i minst 2 sekunder for å skru systemet av igjen. Lyset går automatisk av når 
systemet skrus av.

Nødknapp

 KP FK

Dersom det oppstår en farlig situasjon eller nødtilfellet kan man trykke denne knappen slik at steamaggregat, 
dyser og CD/Radio automatisk skrus av. Vifte og lys vil ikke skrus av ved bruk av denne knappen.

Vifte På/Av

KP  FK

Vifte kan også skru På/Av ved å trykke på denne knappen.

Steam På/Av

KP FK	Temperaturjsutering:      KP  

					     Tidsjustering:   KP

Når du trykker på knappen vil steamaggregat fylles med vann og når denne er fylt vil det ta ca. 2 minutter før 
den genererer damp. 
Man kan justere tempereaturen for vanndampen ved å trykke på +/- knapp for temperatur (temperatur vises i 
displayet), kan justeres mellom 30°C og 60°C. 

Steamaggregatet slås automatisk av etter 60 minutter. Dette kan også endres på ved å trykke på +/- for tidsjus-
tering (antall minutter for bruk vises i displayet).

Man kan ikke endre tempereatur eller tid gjennom fjernkontrollen.

Instruksjoner for 
bruk kontrollpanel/
fjernkontroll
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Lysdioder På/Av

 KP FK

Første trykk på knappen vil skru lysdioder i taket på med lys. For hvert trykk på knappen vil lysene i taket skifte 
farge og nest siste funksjonen er at lysdiodene går på syklus mellom fargene. Ved å trykke på knappen igjen når 
lysdiodene går på syklus skrus lysdiodene av.

Lyset går automatisk av når systemet slås av.

Massasjedyser På/Av

 KP  FK

Trykk denne knappen for å skru på massasjedysene. Ved hvert nye trykk vil trykket flytte seg til andre dyser. For 
å skru massasjedysene av trykker du knappen til dysene skrur seg av. Se beskrivelse for funksjonsvelger senere i 
brukermanualen.

Ozonator På/Av

03
 KP

Etter bruk kan man trykke på ozonatorknappen for å starte ozonatoren. Ozonator vil automatisk slå seg av etter 
10-15 minutter eller om man trykker på knappen igjen.

Telefon knapp

 KP FK	 Volum/Justering:	  KP 

			     FK

Dersom man ønsker å ringe trykker man denne knappen. Telefonnummeret tastes inn ved bruk av de andre 
knappene på kontrollpanelet, som har nummer nederst i høyre hjørne. Nummeret vil vises i displayet. For å 
avslutte samtalen trykkes telefonknappen på ny. Telefonen er høyttalende og mikrofon sitter innebygd i kontroll-
panelet. Man kan endre volumet ved bruk av volumknappene. For å svare på samtalen trykker man telefonknap-
pen. CD/Radio blir automatisk dempet ved innkommende samtale. 
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CD/Radio På/Av (Radio)

FM/CD
 KP 

FM/CD
 FK	 Funksjonsknapp: 	

FUN
 KP 

FUN
 FK

	 Volum/Justering:	  KP 

			      FK

	 Lagreknapp:		

MEM
 KP  

MEM
 FK

Trykk knappen en gang for å gå inn i radio modus og den aktuelle frekvensen vises i displayet. 

Ønsker man å søke kanal trykker man på funksjonsknapp til mHz vises i displayet. Trykk volum +/- en eller flere 
ganger for manuell søk eller hold inne knappen for automatisk søk.

Ønsker man å lagre kanalen, trykk på lagreknapp en eller flere ganger til lagrings-nummeret før det ønskede 
lagringsnummer dukker opp i displayet. Finn frem radiokanal ved å søke på den og hold inne lagreknappen for å 
lagre gjeldende kanal, som da blir lagret på lagringsnummeret etter det gjeldende. 

For å finne lagrede kanal trykker man en eller flere ganger på lagreknapp til kanalen vises i displayet.

For å endre lydstyrken justerer man med volumknappene (dersom mHz vises i displayet må man trykke funk-
sjonsknappen igjen til dB vises).

CD/Radio På/Av (CD)

FM/CD
 KP 

FM/CD
 FK	 Volum/Justering:		   KP 

			      FK

Pass på at lydenhet er riktig tilkoblet systemet. Trykk fm/cd knappen 2 ganger for å komme til CD tilkobling. 
Juster lydstyrken med volumknappene.
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Stille klokken

Funksjonsknapp: 

FUN
 KP	 Volum/Justering:	  KP 

Hold inne funksjonstasten (ingenting må være aktivert) 2-3 sekunder og klokken vil begynne å blinke. Bruk Vol+ 
for å stille tiden i timer og Vol - for å stille tiden i minutter. Trykk funksjonsknappen på nytt når klokken er jus-
tert.

Rens av steamaggregat

KP

Rensing av steamaggregatet anbefales å gjøre 1-2 ganger per år. Dette er for å fjerne eventuelle kalkutfellinger 
og andre elementer inne i steamaggregatet.

Lag en 500ml flaske med 4-5 ts sitronsyre (kjøpes på apotek/butikk).

Skru løs metalldeksel (Bilde 1) og kobbermutter som befinner seg under blandebatteriet (Bilde 2), man vil nå 
kunne skru på plass medfølgende trakt som man så fyller i 500ml oppløsningen med sitronsyre (Bilde 3). Skru 
deretter på kobbermutter og metalldeksel igjen før man starter renseprosessen.

Mot klokka
skrur av

Med klokka
skrur på

Mot klokka
skrur av

Med klokka
skrur på

Bilde 1 Bilde 2 Bilde 3

Deretter trykker man på knappen for rens av steamaggregatet på kontrollpanelet.

Under rens av steamaggregat vises følgende informasjon 
i displayet. Tilsammen 4 sykluser (X angir syklus):

Varighet 
syklus 1

Varighet 
syklus 2

Varighet 
syklus 3

Varighet 
syklus 4

X-1: Innkommende vann til steamaggregat. ca 5 sek. ca 5 sek. ca 5 sek. ca 5 sek.

X-2: Oppvarming og rens. ca. 20 sek. ca. 20 sek. ca. 20 sek. ca. 20 sek.

X-3: Renseprosedyre og ventetid. ca. 60 min. ca. 3 min. ca. 3 min. ca. 3 min.

X-4: Overflødig vann føres ut av steamaggregat. ca. 1 min. ca. 1 min. ca. 1 min. ca. 1 min.

Syklus 1 er hovedsyklus for renseprosess og hele renseprosessen med alle 4 sykluser tar ca. 75 minutter.

VIKTIG: Man skal ikke bruke steamdusjen når rensen er påbegynt, men steamdusjen må være slått på. Vent helt 
til displayet har sluttet å vise 4-4 og rens er overstått før steamdusjen benyttes.
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BRUK AV TERMOSTATBATTERIET

Under følger en beskrivelse for justering av temperatur, funksjon og trykk til termostatbatteriet.

50

°C

45

35

30

A - FUNKSJONSVELGER - STEAMBAD
Benyttes for å velge uttak for funksjonen i steambadet 
(modeller med massasjebad):

1.	 Hånddusj

2.	 Dyser*

3.	 Takdusj

4.	 Fotmassasje

5.	 Vannfall (vannpåfylling massasjebad)

A

1

2 4

5

3

50

°C

45

35

30

A - FUNKSJONSVELGER - STEAMBAD
Benyttes for å velge uttak for funksjonen i steambadet 
(modeller med massasjebad):

1.	 Hånddusj

2.	 Dyser*

3.	 Takdusj

4.	 Fotmassasje

5.	 Vannfall (vannpåfylling massasjebad)

6.	 Fotmassasje

B - TRYKK
99 Benyttes for å justere vanntrykket:

99 Vri med klokka for å redusere vanntrykket eller skru 
av vannet.

99 Vri mot klokka for økt vanntrykk.

C - TEMPERATUR JUSTERING
99 Brukes for å justere vanntemperatur:

99 Vri med klokken for kaldt vann.

99 Vri mot klokken for varmt vann.

99 For å få vanntemperatur over 38°C må man klikke 
ned skoldesperren og vri mot klokken.

A

1

2 4

5

3

B

C

*	 Når funksjonsvelger er satt til dyser (2) så vil det ikke komme vann ut av dysene før man aktiverer disse gjen-
nom kontrollpanel eller fjernkontrollen.

Bruk av termostatbat-
teri
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START/STOPP AV MASSASJEBAD

Kontrollpanelet består av en på/av knapp for massasjebadets vannpumpe. Vannet må være over vannsensor 
for at vannpumpen skal kunne starte. Dersom startknappen blinker indikerer dette for lite vann (Vannsensor 
sitter rett under overrennet, se bilde under). Vannpumpen vil automatisk stanse etter 15 minutter og dersom 
man ønsker ytterligere massasje så starter man vannpumpen på nytt.

Vannivå

Toppkant på kar

Åpner/lukker avløp

Vannsensor

Vannsensor ledning

Massasjedyse

Vann

Start/stopp knapp Vannsensor

	
JUSTERING VANNMASSASJE

Effekten av vannmassasjen er kontrollert gjennom bruk av luft og vann og man kan endre på vanntrykket og 
retningen av vannmassasjen. For å starte pumpen til vannmassasjen trykker man startknappen når vannivået er 
over vannsensoren, og for å stoppe vannmassasjen trykker du samme knappen om igjen. Du kan regulere retnin-
gen på strålen ved å justere på midten av dysen. Vanntrykket kan reguleres ved å vri på dysens ytterste ring (på 
enkelte modeller må man vri på dysens innerste ring). Luftmengde til dysene styres gjennom luftreguleringshen-
del på massasjebadets toppkant.

Diagram: Vannmassasje

		  		

1. Justering av retning	 2. Justering av vanntrykk (alt.1)	 3. Luftregulering

						      		

		  2. Justering av vanntrykk (alt.2)	

Bruk av massa-
sjebad (steam-
bad modeller)

Vannsensor

Justering av 
vannmassa-
sjen (trykk/
retning)
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VEDLIKEHOLD

99 Steamdusjen har automatisk rengjøring ved hjelp av ozonator. Ozonatoren vil slå seg på automatisk etter bruk 
(når du har trykket på ozonator knappen) og skrur seg automatisk av innen ca 15 minutter. 

99 Når man skal rengjøre steamdusjen skal man bruke en myk svamp og et vaskemiddel uten ammoniakk og 
aceton for å hindre at flatene i steamdusjen blir matte. Anbefalte produkter å bruke er Cleansing Cream, for 
rengjøring av steamdusjen, etterfulgt av Beauty Polish for å beskytte overflatene.

99 For å hindre tette avløp og munnstykker bør man rense dette regelmessig. Spesielt anbefales det å fjerne hår-
rester og lignende i sluk til avløp.

99 Kromdeler kan forsiktig poleres, men ikke bruk poleringsmiddel med slipemidler eller andre kjemiske midler 
på verken kromdeler eller andre blanke deler av massasjebadet. Prøv heller ikke å ”skrape” bort flekker med 
harde gjenstander som kniv og lignende på noen av overflatene.

99 Hvis det blir skraper på overflaten av produktet kan man slipe disse bort ved å bruke et 2000 vannslipe papir 
og så polere med for eksempel Beauty Polish etterpå.

99 Det anbefales og rense det innvendige rørsystemet til massasjebadet ca: 2-4 ganger i året. Dette gjøres med 
en spesial renseveske, anbefalt produkt er Pipe Cleaner, som kan kjøpes fra forhandler.

99 Dyser, takdusj, håndusj og fotmassasje krever rens av dyser/munnstykker for å forhindre kalkdannelser som 
forhindrer vann i å strømme gjennom dysen/munnstykket. Rengjøring (Bilde 1) gjøres med en fuktig klut 
periodisk (etter 20-30 gangers bruk) .Dette merkes best på takdusjen da denne kan sprute vannet ut til si-
dene og ikke rett ned. Dårlig vedlikehold/rengjøring av disse dyser/muynnstykker kan føre til skader for dyser/
munnstykker.

Bilde 1

SKIFTE LYSPÆRE

Frontpanelet på massasjebadet er festet med skruer langs bunnen (skru av innkapslinger) og med klips i toppen. 
Løsne skruene og ta av frontpanelet ved trekke det ut i toppen. Lyspæren finner du på  innsiden med tilkoblet 
strømledning (Fig 1). Trekk av strømledningen og skru den innerste delen ut av sokkel (kan være man trenger 
rørtang eller skiftenøkkel). Lyspæren, som finnes på innsiden av metallhylsteret man skrur ut, skiftes ut. Når 
lyspæren er utskiftet så skrur man fast metallhylsteret og fester strømkabel på lyspæren (samme hvilken vei den 
settes på). Deretter festes frontpanelet i toppen med klips og deretter justeres skruehullene i bunnen over hver-
andre. Til sist skrus skruene på plass igjen (med tilhørende innkapslinger).

Fig. 1	

Innerste del 
skrus ut

	

Vedlikehold
Rengjøring av takdusj og 
dyser

Skifte lyspære
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FEILSØKING

Feil Mulig Årsak Mulig Løsning

Ingen funksjon i kontrollpanelet 
eller steamdusj/steambad vil 
ikke på.

Strømtilførsel er ikke tilkoblet. Tilkoble strømtilførselen
Sikringen er defekt. Bytt eller slå på sikring.
Dårlig kontakt på styringsboks. Sjekk og reparer koblinger
Styringsboksen er defekt. Bytt eller reparer. Kontakt forhandler.

Vannpumpe vil ikke starte 
(modeller m/massasjebad)

Vannpumpe har ikke strøm Sjekk tilkobling til strøm

Vannivået er for lavt
Vann må over vannsensor. Sjekk evt 
tilkobling detektor for vannivå

Blokkering av drivhjul Sjekk drivhjul

Knapp på panelet fungerer ikke
Bytt / reparer deler. Kontakt forhand-
ler.

Lys virker ikke

Lyspæren er defekt i massasjebad eller 
hovedsøyle

Skift lyspære (massasjebad. 
Kontakt forhandler (lys i hovedsøyle).

Lysdioder er defekt i taklyset
Bytt / reparer deler. Kontakt forhand-
ler.

Dårlig spenning, brudd på ledning, 
dårlig kontakt

Sjekk tilkobling, spenning (12V DC) og 
ledning

Ozonator virker ikke

Ozonator er defekt Bytt ozonator
Dårlig spenning, brudd på ledning, 
dårlig kontakt

Sjekk tilkobling, spenning (12V DC) og 
ledninger

Virker med fjernkontroll Sjekk bryter kontrollpanel
Styringsboks er defekt Bytt eller reparer. Kontakt forhandler.

Telefonen virker ikke

Klarer ikke å skru på telefonen Sjekk bryter i kontrollpanel
Får ikke summetone Sjekk telefonlinje
Mottaker hører ikke samtalen Sjekk mikrofon
Ikke lyd i høyttaleren, dårlig kontakt Sjekk høyttaler, koblinger og ledning
Styringsboks er defekt Bytt eller reparer. Kontakt forhandler.

Radio/CD virker ikke

Ikke lyd/dårlig lyd i høyttaler
Sjekk høyttaler, koblinger og ledning. 
Ledningene skal ligge separert. 

Klarer ikke å lagre/søke kanaler
Prøv å slå av/på massasjebadet. 
Prøv å ta av og på sikringen

CD spiller har ikke strøm Sjekk strømtilkobling
Styringsboks er defekt Bytt eller reparer. Kontakt forhandler.

Vannlekkasje
Koblingene er løse Sjekk koblinger og skru dem fast
Magnetventil er defekt Skift magnetventil

Fjernkontroll virker ikke
For stor avstand, feil vinkel Minsk avstand, pek mot mottaker
Elektrisk støy, lite batteri Bruk kontrollpanel, skift batteri

Steam virker ikke
Stemgenerator har ikke strøm Sjekk strømtilkobling
Steamgenerator får ikke vann Sjekk vanntilkobling
Steamgenerator er defekt Bytt eller reparer. Kontakt forhandler.

Finner du ikke løsningen på ditt problem i ovenstående tabell så ta kontakt med din lokale forhandler.

Feilsøking
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GARANTIVILKÅR

VikingBad AS følger norsk kjøpslov med 5 års reklamasjonsrett på fabrikasjonsfeil.

Ved reklamasjon / service
Arbeid dekket av VikingBad AS:

99 Transport tur/retur til kunde.

99 Selve servicearbeidet med reservedeler/ reklamasjonsproduktet.

99 Gjenmontering og silikonering.

Hva er ikke dekket av kjøpslov eller garanti
99 Feil som følge av fysisk skade eller ytre påvirkning (lyn o.l)

99 	Skade på komponenter som skyldes feil bruk.

99 	Feil som følge av feilmontering.

99 	Indirekte kostnader som VikingBad AS er uforskyldt i, som f.eks tap av fortjeneste eller annen skade på person/eiendom som følge av: 
brukerfeil, feil, skade på produktet.

99 	VikingBad fraskriver seg ansvaret for kostnader i forbindelse med reklamasjoner, service eller annet utover selve produktet.	

Viktig med tanke på reklamasjon:
Produktet må være tilgjengelig for serviceperson ved reklamasjon. Det er kjøpers ansvar å sørge for at produktet er tilgjengelig. Dersom 
fliser, toalett, baderomsmøbler eller lignende må demonteres eller eventuelt produkt må løftes opp/ut av innbygning for at serviceperson skal 
komme til selve produktet påligger dette ansvaret på kjøper. Tid serviceperson bruker for å gjøre produktet tilgjengelig for service/reklama-
sjon inngår ikke i garanti og faktureres etter timepris.

Garanti gjelder kun sammen med gyldig kvittering og serienummer i det land produktet er kjøpt!

Garantivilkår
Viktig med tanke på 
reklamasjon



s. 18

SAMSVARSERKLÆRING

Leverandør:	 VikingBad AS
	 Østerskogen 25
	 4879 Grimstad
	 NORWAY

Produktbeskrivelse: 	 Multifunksjons dusjkabinett
Modellserie:	 VikingBad B6
Modellnummer: 	 B601, B602, B603, B605, B606, B607, B608, B609, B610, B611, B612, B613, B614, B615 

og B616.

VikingBad AS bekrefter herved at ovennevnte produkter er testet og funnet i samsvar med: 

Test standard:	 EN 60335-2-105
		  EN 60335-2-60 (B610, B611, B612, B613, B615 og B616)
	
VikingBad AS forsikrer at produktene oppfyller kravene som fremstilt av Forskrift om elektrisk utstyr (Hjemmel: 
Fastsatt av Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap 31. oktober 2008 med hjemmel i lov 24. mai 1929 
nr. 4 om tilsyn med elektriske anlegg og elektrisk utstyr (el-tilsynsloven) § 10, jf. delegeringsvedtak 1. september 
2003 nr. 1161.)

Kristian Schlanbusch
Produktansvarlig VikingBad AS	

Dato:  01.August 2009

Samsvarserklæ-
ring
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NOTAT: Notatsider



VikingBad AS

www.vikingbad.no
post@vikingbad.no

v.1.5.2013VikingBad AS tar forbehold om trykkfeil og produktendringer.


